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AKREDYTACJA

Akredytacja stanowi potwierdzenie, ze akredytowane jednostki oferujace badania,
wzorcowania, certyfikacje, inspekcje i weryfikacje posiadaja kompetencje techniczne
i wykazujg bezstronnosé, konieczne do sprawdzania zgodnosci wyroboéw i ustug
z wlasciwymi normami krajowymi i miedzynarodowymi.

W Unii Europejskiej akredytacja prowadzona jest przez krajowe jednostki akredytujgce (NABs)
wyznaczone przez rzady poszczegdlnych panstw zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia (WE)
765/2008.

% W obszarze regulowanym, przepisy prawa wymagajg akredytacji dla jednostek dokonujgcych
kwalifikacji niektérych kategorii wyrobdéw i ustug (np. wyrobéw podlegajacych oznakowaniu
CE, takich jak zabawki i dzwigi, produktow spozywczych o chronionym lub gwarantowanym
pochodzeniu, itp.), ktére moga zostaé wprowadzone do obrotu wytgcznie po przejsciu oceny
zgodnosci w odniesieniu do obowigzujgcych norm.

Jest to obszar wtasciwy dla notyfikacji lub upowaznien.

% W obszarze dobrowolnym, w ktérym nie obowigzujg okreslone przepisy prawa, podmioty
ubiegajg sie o akredytacje, w celu dostarczenia bezstronnego pos$wiadczenia swoich
kompetencji do gwarantowania jakosci, bezpieczenstwa, solidnosci, itp. wyrobow i ustug.



AKREDYTACJA W EUROPIE PODLEGA REGULACJOM
ROZPORZADZENIA (WE) 765/2008

WE WSZYSTKICH PANSTWACH CZLONKOWSKICH UE
ZA AKREDYTACJE ODPOWIEDZIALNE SA RZADY
PANSTW

AKREDYTACJA STANOWI WSPARCIE ZAROWNO DLA
OBSZARU REGULOWANEGO, JAK | DOBROWOLNEGO

AKREDYTACJA ULATWIA WYMIANE HANDLOWA
| PRZYNOSI KORZYSCI OGOLOWI SPOLECZENSTWA




W 2008 r. rozporzadzenie (WE) 765/2008 ustanowito po raz pierwszy ramy prawne dla akredytac;ji
w Europie, okreslajgc wymagania w zakresie akredytacji odnoszgce sie do wprowadzania
produktéw do obrotu.

Rozporzgdzenie to przedstawia zharmonizowane, rygorystyczne podejscie do akredytacji we
wszystkich panstwach cztonkowskich UE, w wyniku ktérego do wykazania kompetencji
technicznych jednostki akredytowanej wystarcza jeden certyfikat akredytaciji.

Gtownymi zasadami akredytacji okreslonymi w Rozporzadzeniu — stanowigcym uzupetnienie
wymagan normy ISO/IEC 17011 oraz innych norm miedzynarodowych dotyczacych jednostek
oceniajagcych zgodnosc¢ — sa:

+ jedna jednostka akredytujgca w kazdym panstwie czionkowskim

+ akredytacja prowadzona jest przez jednostke dziatajgcg w charakterze wiadzy publicznej

« brak konkurencji miedzy krajowymi jednostkami akredytujgcymi oraz miedzy tymi
jednostkami a jednostkami oceniajgcymi zgodnos¢é

+ dziatalnos¢ nienastawiona na zysk
“ reprezentacja zainteresowanych stron
Zgodnie z artykutem 11 rozporzgdzenia, akredytacja daje domniemanie zgodnosci: certyfikaty,

sprawozdania i Swiadectwa wydawane przez jednostki akredytowane mogg by¢é uznawane we
wszystkich panstwach cztonkowskich UE.



Czym jest
ocena
zgodnosci?



OCENA ZGODNOSCI

Badania, wzorcowania, inspekcja, certyfikacja i weryfikacje, Swiadczone przez jednostki
akredytowane sg wspdlnie okreslane jako dziatania z zakresu oceny zgodnosci.

Dziatajgc jako wiarygodne i bezstronne podmioty, krajowe jednostki akredytujgce oceniajg
kompetencje laboratoriéw oraz jednostek inspekcyjnych i certyfikujgcych.

Jednostki akredytujgce gwarantujg wiarygodnos¢ oceny zgodnosci oraz rzetelnos¢ certyfikatow,
sprawozdan i Swiadectw.

Dziatania z zakresu oceny zgodnosci $wiadczone przez jednostki akredytowane potwierdzajg, ze
wyroby i ustugi sg zgodne z ustalonymi wymaganiami — normami i innymi witasciwymi
specyfikacjami.

System oceny zgodnosci zostat zbudowany po to, by dawac gwarancje spoteczenstwu i inicjowac
konkurencyjnosc¢ biznesu.

System oceny zgodnosci w Europie zostat wzmocniony i jest regulowany przez Komisje
Europejska, co zwieksza zaufanie wsrdd regulatoréw, przedsiebiorcow i konsumentéw oraz daje
podstawy do swobodnego przeptywu towardw i ustug w ramach wewnetrznego rynku, zapewniajgc
odpowiedni poziom ochrony zdrowia oraz bezpieczenstwa konsumentéw i Srodowiska.

Wszystkie grupy spoteczne: wiadze panstwowe, przedsiebiorcy, klienci i uzytkownicy kohcowi
uczestniczg w zapewnianiu zaufania do wyrobow i ustug wprowadzanych do obrotu.



laboratoriow
wzorcujacych,
badawczych,
medycznych

REGULATORZY
polegaja na

KRAJOWYCH JEDNOSTKACH AKREDYTUJACYCH

odpowiedzialnych za ocenge kompetencji

jednostek
organizatoréw jednostek certyfikujacych o
badan biegtosci inspekcyjnych wyroby, weryfikatoréw
systemy zarzadzania,
osoby

wykonujacych okreslone czynnosci z zakresu oceny zgodnosci w odniesieniu do
norm/wymagan prawnych/kryteriow okreslonych w programach, obejmujace
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Akredytacja jest nieprzerwanym procesem gwarantujgcym kompetencje jednostek
akredytowanych, wykonujacych okreslone czynnosci z zakresu oceny zgodnosci, takie

jak:

CERTYFIKACJA SYSTEMOW
ZARZADZANIA
w zakresie jakosci, Srodowiska, BHP,
energii, zywnosci, bezpieczenstwa
informaciji, techniki informatycznej,

CERTYFIKACJA WYROBOW, PROCESOW | USLUG
zabawek, dzwigow, urzgdzen elektrycznych,
srodkéw ochrony indywidualnej, wyrobéw
budowlanych, biopaliw, zywnosci ekologicznej
wraz z przyznawaniem znakoéw jakosci, wyrobow
pochodzacych z recyklingu, podpisu
elektronicznego

CERTYFIKACJA 0SOB
auditorow, spawaczy, weryfikatorow,
inspektoréw, ekspertéw, konsultantow,
pracownikow sektora informatyki, stuzby
zdrowia, szkolen i edukaciji

INSPEKCJE
wyrobow, ustug, proceséw, projektow,

instalacji, budynkow, drég, kolei, pojazdéw

ciezarowych i osobowych

BADANIA LABORATORYJNE
chemiczne, biologiczne, fizyczne, ogniowe,
mechaniczne, wody, powietrza, Zywnosci,
elektryczne i elektroniczne, oprogramowania,
DNA, odciskéw palcéw, antydopingowe,
zdrowia zwierzat

BADANIA MEDYCZNE
mikrobiologiczne, histologiczne, onkologiczne,
hematologiczne, genetyczne, immunologiczne,

bakteriologiczne, wirusologiczne,
endokrynologiczne, z zakresu biologii
reprodukcyjnej

WZORCOWANIA
predkosciomierzy, wag, spektrometrow,
czasomierzy, licznikdw promieniowania,
przeptywomierzy gazu, licznikéw energii

elektrycznej

WERYFIKACJE
rejestracji i deklaracji EMAS dot. emisji
gazow cieplarnianych, takich jak para
wodna, dwutlenek wegla, metan, tlenek
azotu, ozon, chlorofluoroweglowodory






ZAPEWNIENIE KOMPETENCJI

Podstawg akredytacji jest wykazanie zgodnosci z okreslonymi wymaganiami
dotyczacymi kompetenciji, niezaleznosci i bezstronnosci.

Doswiadczenie i umiejetnosci techniczne personelu jednostki akredytowanej lub wnioskujgcej o
akredytacie sg weryfikowane przez wykwalifikowanych auditoréw posiadajgcych odpowiednig
specjalistyczng i eksperckg wiedza.

Jednostki akredytowane dokonujgce certyfikacji powinny wykaza¢ swojg niezalezno$¢ od organizacji,
na rzecz ktérych swiadczg ustugi.

Jednostki akredytowane powinny wykazac brak lub wtasciwe zarzadzanie konfliktem intereséw miedzy
nimi a klientami, na rzecz ktérych $wiadczg ustugi.



Akredytacja jest formalnym uznaniem kompetencji technicznych i organizacyjnych jednostki
oceniajgcej zgodnos¢ do wykonywania okreslonych czynnosci z zakresu oceny zgodnosci,
w odniesieniu do wymagan norm (ISO, IEC, itp.) lub przepiséw technicznych, opisanych w jej zakresie

akredytacii.

LABORATORIA
BADAWCZE
| WZORCUJACE

ISO/IEC 17025

JEDNOSTKI
INSPEKCYJNE

ISO/IEC 17020

WERYFIKATORZY

ISO/IEC 14065
+ ROZP. WE
EMAS 1221/2009

LABORATORIA
MEDYCZNE

ISO 15189

KRAJOWE
JEDNOSTKI
AKREDYTUJACE

ISO/IEC 17011

JEDNOSTKI
CERTYFIKUJACE
PERSONEL

ISO/IEC 17024

ORGANIZATORZY
BADAN
BIEGLOSCI

ISO/IEC 17043

JEDNOSTKI
CERTYFIKUJACE
WYROBY

ISO/IEC 17065

JEDNOSTKI
CERTYFIKUJACE
SYSTEMY
ZARZADZANIA

ISO/IEC 17021-1



Wiarygodnos¢ sprawozdan (z badan, inspekcji i weryfikacji) oraz certyfikatow/Swiadectw
(zgodnosci, wzorcowania, itp.) jest wynikiem rygorystycznego i skutecznego procesu
oceny kompetencji zgodnie z miedzynarodowymi wymaganiami.

Przedstawiciele rzagdu maja mozliwos¢ obserwacji przeprowadzanych ocen. Celem jest
utrzymanie ich zaufania do systemu akredytacji.

Auditorzy krajowych jednostek akredytujgcych przeprowadzajg ocene wykonywania dziatan, personelu
i systemu zarzagdzania jednostek wnioskujgcych o akredytacje, weryfikujgc w ten sposéb zgodnosc¢ z
wymaganiami norm. Jednostki, ktére zostaly pozytywnie ocenione uzyskujg akredytacje. Moga one
stosowaé symbol akredytaciji dla zaakceptowanych zakresow dziatan.

Krajowe jednostki akredytujgce przeprowadzajg regularne oceny w nadzorze dla upewnienia sie, ze
jednostki akredytowane utrzymujg wysokie standardy technicznych ekspertyz. W przypadku
niespetniania wszystkich zobowigzan i wymagan przez jednostki akredytowane, mogg byé na nie
naktadane sankcje. Ich zakresy akredytacji mogg zosta¢ ograniczone, akredytacja moze byc¢
zawieszona, a nawet cofnieta.

W trakcie cyklu lub w momencie przedtuzania akredytacji zakresy akredytacji mogg by¢ rozszerzone o
inne dziatania z zakresu oceny zgodnosci, stosownie do nowych potrzeb klientéw akredytowanych
jednostek. Przeprowadzane sg wtedy dodatkowe oceny, np. umozliwiajgce wykonywanie badan
zgodnie z nowymi przepisami prawa.

Pod koniec danego cyklu, po przeprowadzeniu ponownej oceny, akredytacja moze zostaé przedtuzona
na kolejny cykl.



Po co EA?




EUROPEJSKA WSPOLPRACA W DZIEDZINIE AKREDYTACJI

Krajowe jednostki akredytujace w panstwach UE i EFTA sg cztonkami EA, europejskiej
organizacji zrzeszajacej jednostki akredytujace, zapewniajacej akceptacje akredytowanych
certyfikatow, sprawozdan i Swiadectw na europejskim i Swiatowym rynku.

EA zostata wyznaczona, zgodnie z artykutem 14 rozporzadzenia (WE) 765/2008, przez Komisje
Europejska jako ,europejska struktura akredytacyjna” odpowiedzialna za zarzgdzanie akredytacjg
w panstwach UE, EFTA oraz krajach kandydujgcych. EA utrzymuje bliskie relacje z
poszczegolnymi dyrektoriatami Komisji Europejskiej, ktérym udziela wsparcia przy tworzeniu
przepisow prawnych. EA jest organizacjg non-profit skupiajgca jednostki akredytujgce uznane na
szczeblu krajowym, ktérego gtdwnymi celami sa:

°,

% zapewnianie dziatania krajowych jednostek akredytujgcych zgodnego z wymaganiami
okreslonymi w rozporzgdzeniu (WE) 765/2008

% harmonizacja i budowanie spdjnosci akredytacji jako dziatalnosci prowadzonej
w charakterze wladzy publicznej, w celu wspierania europejskiego handlu i przemystu,
zgodnie z ich potrzebami oraz wymaganiami zdefiniowanymi w obowigzujgcych przepisach
prawodawstwa europejskiego

% stworzenie dla swoich czionkow platformy wspotpracy, w celu promocji spéjnego
europejskiego systemu akredytacji dziatajgcego w ogélnym interesie Europy

%+ wzajemna ocena przestrzegania przez krajowe jednostki akredytujgce wymagan majgcych
zastosowanie norm zharmonizowanych, przepiséw prawodawstwa europejskiego oraz
innych majgcych zastosowanie i ustalonych przez EA kryteriéw

% monitorowanie i ciggte doskonalenie ustug we wszystkich obszarach swojej dziatalnosci
poprzez skuteczng procedure rozpatrywania skarg i odwotan wnoszonych przeciwko
jednostkom akredytujgcym
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porozumienia
miedzynarodowe?
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POROZUMIENIA MIEDZYNARODOWE

Dziatania prowadzone przez europejskie jednostki akredytujgce sa uznawane zaréwno w UE,
jak i na calym swiecie dzieki temu, ze jednostki te sg sygnatariuszami Wielostronnego
Porozumienia EA (EA MLA).

EA MLA obejmuje badania, wzorcowania, certyfikacje systeméw zarzadzania, wyrobow
i osob, inspekcje i weryfikacje.

EA MLA jest porozumieniem podpisanym przez jednostki akredytujgce bedgce cztonkami EA na
potwierdzenie uznawania i akceptacji rownowaznosci ich systeméw akredytacji. Tym samym
zapewnia ono, ze certyfikaty, sprawozdania i Swiadectwa wydawane przez akredytowane jednostki
sg tak samo wiarygodne.

Eliminuje to potrzebe poszukiwania przez dostawcow wyrobdéw lub ustug akredytowanych jednostek
certyfikujgcych, inspekcyjnych i laboratoriow w kazdym panstwie europejskim, w ktérym sprzedaja
oni swoje wyroby lub ustugi.

Warunkiem przyznania krajowym jednostkom akredytujgcym statusu sygnatariusza MLA jest
poddanie sie rygorystycznej ocenie wzajemnej ich dziatalnos$ci, majaca na celu sprawdzenie, czy
spefniajg one wymagania miedzynarodowej normy dla jednostek akredytujgcych, ISO/IEC 17011,
oraz wymagania szczegotowe okreslone w rozporzgdzeniu (WE) 765/2008. Oceny wzajemne s3g
regularnie przeprowadzane przez doswiadczony personel innych krajowych jednostek
akredytujgcych. Proces ten jest obserwowany przez przedstawicieli Komisji Europejskiej, wtadz
krajowych i innych zainteresowanych stron.

Na poziomie miedzynarodowym, EA MLA jest uznawane przez International Accreditation Forum
(IAF) i International Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC). Oznacza to, ze sygnatariusze EA
MLA korzystajg z globalnego uznawania dzigki wielostronnym porozumieniom o wzajemnym
uznawaniu IAF i ILAC oraz stosowanym na ich podstawie znakom ILAC/IAF MRA/MLA.



Jakie sg korzysci
dla sektora
publicznego

i prywatnego?




KORZYSCI DLA SEKTORA PUBLICZNEGO | PRYWATNEGO

Akredytacja, wprowadzona na rynku, w celu ufatwiania przeptywu towardéw i ustug w sytuaciji
rosngcego zapotrzebowania na jakos$¢ i bezpieczenstwo oferuje zharmonizowane, przejrzyste
i powtarzalne podejscie, ktore:

< umozliwia innowacyjnos¢

« zmniejsza potrzebe angazowania wtasnych zasobow przez wtadze

< buduje zaufanie wsrdd konsumentow i przedsiebiorcéw

% pomaga w spetnianiu wymagan prawnych przy zachowaniu rozsgdnego poziomu kosztéw



Dla regulatoréw i rzadéw

Badania, w tym analizy medyczne, weryfikacja, inspekcja, wzorcowanie i certyfikacja mogg by¢
wykorzystywane w celu lepszego nadzoru i regulac;ji.

Dziatalnos¢ z zakresu oceny zgodnosci wykonywana przez jednostki akredytowane,
wykorzystywana przez regulatorow i wiladze panstwowe, bezposrednio albo jako narzedzie
przywotane w przepisach, jest skuteczna:

we wspieraniu wdrazania prawodawstwa europejskiego i krajowego poprzez ,wyrazanie oceny”
potwierdzajgcej zgodnos¢ z normami i powszechnie akceptowanymi wymaganiami

w kwalifikowaniu dostawcow towardw i ustug, szczegodlnie na ryku zamowien publicznych

w stymulowaniu handlu i wzrostu gospodarczego poprzez dostarczanie rzagdom wiarygodnych
danych

w zmniejszaniu biurokracji poprzez eliminacje szeregu obowigzkow administracyjnych
w ograniczaniu kosztéw i wymaganych zasobdw, poprzez zmniejszanie potrzeby
zaangazowania przez regulatoréw wtasnego specjalistycznego personelu do przeprowadzania

ocen oraz unikania powielania auditow

W upraszczaniu procesu zamowien publicznych poprzez zapewnienie zaufania do
podejmowanych decyzji



Dla konsumentéw

Budowanie zaufania

Konsumenci coraz czesciej opierajg swoje decyzje na niezaleznych dowodach, a nie na
bezkrytycznej wierze w to, co przedstawiajg reklamy dostawcow. Nabierajg oni wiekszego zaufania
do rynku kiedy wiedza, ze nabywane przez nich wyroby i ustugi sg poddawane regularnej ocenie i
sprawdzane przez niezalezng i kompetentng trzecig strone. Wybierajgc wyrdb na podstawie znaku
certyfikacji konsumenci mogg by¢ pewni jakosci tego, co kupuja.

Ochrona w interesie publicznym
Z drugiej strony tancucha dostaw, interesy konsumentéw sg chronione przez krajowe jednostki
akredytujgce petnigce role ,kontroleréw podmiotéw kontrolujgcych”.

Dla przedsiebiorcow

Zwigkszenie efektywnosci

Miarodajne wzorcowania, pomiary i badania, wykonywane zgodnie z zasadami najlepszej praktyki,
pomagajg ograniczac liczbe btedéw i wadliwych wyrobéw, pozwalajg lepiej zarzadza¢ kosztami
produkcji i przyczyniajg sie do budowania innowacyjnego otoczenia. Po uzyskaniu certyfikacji dla
swojego systemu zarzgdzania, wyrobow lub ustug, dokonanej przez jednostke akredytowang,
przedsiebiorcy poprawiajg swoje wyniki dzieki korzystaniu z uznanego narzedzia przy podejmowaniu
decyzji, zarzadzaniu ryzykiem i wyborze dostawcéw. Tym samym zdobywajg przewage
konkurencyjng zwigzang z reputacjg i wiarygodnoscig, zaréwno na rynku biznesowym oraz na rynku
konsumenckim.

Redukcja kontroli

Akredytowana certyfikacja daje domniemanie zgodnosci z obowigzujgcymi normami i przepisami.
Oznacza to, ze przedsigbiorcy nie muszg dostarcza¢ dodatkowych dowodéw, a ich dziatalnos¢ ulega
uproszczeniu w wyniku ograniczenia kontroli.

Wspieranie eksportu

Miedzynarodowe uznawanie dowoddéw oceny zgodnosci objetej akredytacjg utatwia ekspansje
przedsiebiorstw na rynki zagraniczne dzieki eliminacji koniecznosci przeprowadzania dodatkowych
weryfikaciji.



SKUTECZNOSC AKREDYTACJI

Dziatalno$¢ z zakresu oceny zgodnosci dotyczy szerokiego asortymentu towaréow
i ustug, dla ktérych regulatorzy i wladze publiczne musza utrzymywaé zaufanie

spoteczne.

JAKOSC | BEZPIECZENSTWO ZYWNOSCI

kontrola produktéw ekologicznych i znakéw jakosci i
badania laboratoryjne zywnosci, w tym badania
organoleptyczne

WYROBY KONSUMPCYJNE

inspekcja i weryfikacja bezpieczenstwa, szczegdlnie
wyrobow opatrzonych oznakowaniem CE, takich jak
wyroby dla dzieci oraz inne potencjalnie niebezpieczne
(np. sprzet elektryczny i elektroniczny, maszyny, dzwigi,
itp.)

OCHRONA ZDROWIA
badania medyczne i certyfikacja wyrobéw medycznych

BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY
zarzadzanie procedurami ochrony zdrowia
i zmniejszania ryzyka, systemy wykrywania pozaru
i sygnalizaciji

0SZCZEDZANIE ENERGII | OCHRONA SRODOWISKA
analiza i ograniczanie ryzyk dla $rodowiska, weryfikacja
emisji CO2, certyfikacja zgodnosci z  kryteriami
zrownowazonego  rozwoju,  wykorzystania  biopaliw
i materiatéw pochodzacych z recyklingu oraz ograniczania
odpaddw, badania na obecno$¢ Legionelli

BUDOWNICTWO

ocena projektéw i wykonania robdt budowlanych,
wzorcowanie w obszarze dzwigkoszczelnosci i akustyki,
nadzor nad przyrzadami pomiarowymi, takimi jak liczniki
energii elektrycznej i gazu

KRYMINALISTYKA

analizy kryminalistyczne, badanie odciskow palcéw,
ochrona baz danych DNA, systemy bezpieczenstwa
zgodne z wymaganiami sektorowymi

TRANSPORT | INFRASTRUKTURA

kontrola materiatow uzywanych do budowy autostrad,
certyfikacja kompetencji personelu  kontrolujgcego
pojazdy i infrastrukture kolejowg oraz zgodnosci
systeméw optat, w tym poboru optat na autostradach

Studia przypadkéw oraz niezalezne badania pokazujgce, w jaki sposéb wiadze panstwowe i lokalne oraz
regulatorzy na catym $wiecie z pozytkiem wykorzystujg akredytowang ocene zgodnosci sg dostepne na

stronie www.publicsectorassurance.org.



WARTOSC DODANA AKREDYTACJI

Polegajac na akredytowanych badaniach, weryfikacjach, inspekcjach, wzorcowaniach
i certyfikacjach, regulatorzy i rzady uzyskujg przeprowadzong przez strone trzecig, niezalezng
i kompetentng ocene dostarczajgcg obiektywnych wynikéw pomocnych w podejmowaniu
decyzji w obszarach regulowanych, zaméwien publicznych czy tez przy dostarczaniu
wyrobow i ustug na rynek.

Jednostki akredytowane wykonujgce takie czynnosci z zakresu oceny zgodnosci gwarantuja, ze
spetniajg wszystkie obowigzujgce wymagania norm i przepisdw prawa oraz kryteria sektorowe w
obszarze:

°,
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kompetencji technicznych, profesjonalizmu i uczciwosci

zarzgdzania ryzykiem

odpowiedniego personelu i wyposazenia

monitorowania poprawy jakosci produktow i ustug

systemu rozpatrywania skarg i odwotan

zdolnosci konkurowania w skali miedzynarodowej w ramach EA MLA
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o

°,
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Przy powotywaniu sie na akredytacje wazne jest okreslenie i sprecyzowanie stosownych wymagan
dotyczacych ustug lub swiadczgcych te ustugi jednostek, zgodnie z ustalonymi uregulowaniami.

Przy wyborze akredytowanej jednostki konieczne jest sprawdzenie zakresu dziatan, dla
ktorych jednostka taka uzyskata akredytacje; jest to opisane w zakresie akredytacji.



Akredytowane badania i wzorcowania gwarantujg doktadno$¢ i wiarygodnos¢ wynikow
okreslonych badan oraz dajg pewnosc, ze wzorcowania sg dokonywane w rzetelny, kompetentny,
niezmienny i bezstronny sposéb oraz z wtasciwg doktadnoscia.

Akredytacja laboratorium badawczego oznacza:

miarodajnos¢ i przydatnos¢ metod badawczych

odpowiedniosc¢ i utrzymanie wyposazenia do badan

wiasciwe pobieranie probek, postepowanie i transport obiektow badan
kontrole i zapewnienie jakosci danych w badaniach

.
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.
°

.
°

.
°

Akredytacja laboratorium wzorcujgcego oznacza:

spéjnos¢ pomiarowg wynikow wzorcowania

powigzanie operacji i zapiséw

wykonywanie pomiaréw zgodnie ze zwalidowanymi procedurami
niezawodnos$¢ wzorcow i przyrzgddéw pomiarowych

.

.
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.
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Akredytacja wedtug normy ISO/IEC 17025 oznacza réwniez, ze laboratorium spetnia wymagania
dotyczace systemu jakosci okreslone w normie ISO 9001.



Akredytowane badania medyczne dajg pewnos$¢, ze laboratoria kliniczne koncentrujg sie na
utrzymywaniu opieki medycznej nad pacjentami, co wigze sie bezposrednio z poprawg
bezpieczenstwa pacjentow, obnizaniem ryzyka i efektywnoscig dziatania.

Akredytacja wedtug normy ISO 15189 oznacza réwniez, ze laboratorium spetnia wymagania
dotyczgce systemu jakosci okreslone w normie ISO 9001.

Akredytowane badania biegtosci (PT) dajg mozliwos¢ przeprowadzania wiarygodnych poréwnan
kompetencji laboratoriow i uzyskiwanie niezaleznej oceny danych dostarczanych przez
laboratoria w poréwnaniu z wartosciami odniesienia (lub innymi kryteriami) albo z wynikami
podobnych laboratoriow.

Akredytacja daje gwarancje kompetencji inspektorow, dostosowania metod prowadzenia
inspekcji oraz bezstronnosci wynikow.

Inspekcja moze by¢ wykorzystywana, zaréwno w obszarze dobrowolnym, jak i regulowanym,
do oceny zgodnosci wyrobu, projektu, ustugi, procesu lub instalacji z odpowiednimi
wymaganiami, w oparciu o profesjonalny osad.



Certyfikacja systemow zarzgdzania gwarantuje, ze procesy produkcji wyrobu lub ustugi znajdujg
sie pod kontrolg i sg dokonywane w systematyczny sposob oraz sg ciggle doskonalone w celu
spetniania wymagan klientéw.

Akredytowane certyfikacje systemow zarzgdzania zapewniajg bezstronno$¢ oceny; auditorzy
znajg dziatalnos¢, ktéra ma by¢ certyfikowana i majg odpowiednig wiedze specjalistyczng.

Organizacje sg certyfikowane wylgcznie na zgodnos¢ z wymaganiami normy systemu
zarzadzania podanymi na certyfikacie obejmujacym okreslony zakres, w skiad ktérego
wchodzi obszar zastosowania certyfikacji oraz szczegétowe procesy poddane weryfikacji i
certyfikacji przez kompetentna jednostke. Oddzialy organizacji objete certyfikacjg réwniez
zostajg wymienione na certyfikacie systemu zarzadzania.

Certyfikacji moze podlega¢ wyréb (np. zaréwka energooszczedna), ustuga (np. transport
pasazerski) lub proces (np. rolnictwo ekologiczne, identyfikowalno$¢ zrédet pochodzenia drewna).

Certyfikacja wyrobéw pozwala na deklaracje producenta, ze jego wyréb (lub proces lub ustuga)
spetnia odpowiednie wymagania. Zadanie jednostki certyfikujgcej nie polega na zadeklarowaniu
zgodnos$ci wyrobu, lecz na poswiadczeniu prawdziwosci stwierdzenia przez producenta zgodnosci
Z majgcymi zastosowanie wymaganiami.

Akredytowana certyfikacja wyrobéw potwierdza niezaleznos¢ jednostki certyfikujgcej
od producenta i daje domniemanie zgodnosci z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi.

Akredytowany certyfikat wyrobu powinien zawiera¢ szczegétowe odniesienie do normy lub
specyfikacji technicznej, na zgodnos$¢ z ktérg wyrob zostat certyfikowany.



Akredytacja jednostek certyfikujgcych osoby moze byé dobrowolna albo obowigzkowa; w
przypadku niektérych kategorii zawodowych (np. badania nieniszczace, spawanie,
nieruchomosci, ankiety, itp.) moze stanowi¢ wymadg ustawowy.

Akredytowany certyfikat wydawany osobom odnosi sie do kwalifikacji danej osoby, ktéra
jednostka certyfikujaca ocenita jako kompetentna, i zawiera prawidtowe odniesienie do
dokumentu normatywnego, ktérego wymagania spetnia ta osoba.

Zgodnie z rozporzadzeniem (WE) 600/2012, raporty z emisji gazéw cieplarnianych powinny by¢
weryfikowane przez akredytowanych weryfikatorow mogacych prowadzi¢ dziatalno$¢ w wiecej niz
jednym panstwie cztonkowskim UE.

Akredytowane raporty z weryfikacji mogg by¢ akceptowane w catej Europie.






WIARYGODNI PARTNERZY

Jak znalez¢ kompetentnego dostawce ustug w zakresie oceny zgodnosci
EA, IAF i ILAC publikujg wykaz jednostek akredytujgcych bedacych sygnatariuszami EA MLA

i IAF MLA (Porozumieh Wielostronnych) lub ILAC MRA (Porozumienia o0 Wzajemnym Uznawaniu)
w celu wskazania kompetentnych jednostek akredytujgcych na catym swiecie.

Eﬁ EUROPEAN
ACCREDITATION

www.european-accreditation.org

Ponadto, jednostki akredytujgce w wiekszos$ci krajéw publikujg wykazy akredytowanych przez
siebie jednostek i laboratoriow, wraz z ich danymi kontaktowymi i zakresami akredytacji.
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